
Sehr geehrte Weihnachtsmarktbesucher,

bereits im letzten Jahr haben wir damit begonnen, Sie um Ihre Unterstützung bei der Bewertung unserer Weihnachts-
marktstände zu bitten. Das Ergebnis der Befragung zur Servicequalität 2008 ist in die Planungen zum diesjährigen 
Markt eingeflossen.

Auch in Zukunft wollen wir mit dem Wolfenbütteler Weihnachtsmarkt verstärkt auf Qualität setzen. Nicht immer größer,
 greller und bunter ist unser Ziel, sondern, nach Möglichkeit immer besser, niveauvoller und weihnachtlicher.

Deshalb ist auch in diesem Jahr unsere Bitte: Bewerten Sie einen Stand Ihrer Wahl (gerne mit mehreren Wertungsbögen Deshalb ist auch in diesem Jahr unsere Bitte: Bewerten Sie einen Stand Ihrer Wahl (gerne mit mehreren Wertungsbögen 
auch mehrere Stände). Gehen Sie bitte fair bei Ihrer Beurteilung mit dem jeweiligen Stand um, es geht nicht um Ihren 
persönlichen Lieblingsstand, sondern um Erfahrungen, die Sie in den Bereichen »Sauberkeit, Qualität und Freundlichkeit« 
an ständen auf dem Markt sammeln. 

Alle Bewertungen die bis zum 11. Dezember in unseren Briefkasten am Stadtplan neben der Tourist-Information eingeworfen 
werden, werden berücksichtigt. Die besten Stände der unterschiedlichen Kategorien »Essen & Trinken«, »Weihnachtliche 
Waren« und »Sonstige Stände« werden am 14. Dezember um 19.00 Uhr öffentlich ausgezeichnet. Mit Ständen die besonders Waren« und »Sonstige Stände« werden am 14. Dezember um 19.00 Uhr öffentlich ausgezeichnet. Mit Ständen die besonders 
schlecht beurteilt wurden werden wir Gespräche führen. Dabei behandeln wir Ihre Bewertung selbstverständlich vertraulich.

Da Sie für Ihre Mithilfe belohnt werden sollen, verlosen wir unter allen Teilnehmern die ihren Namen und ihre Adresse sowie 
Telefonnummer angeben 10 attraktive Preise. Die Gewinner werden durch uns persönlich benachrichtigt. Selbstverständlich 
ist auch eine Wertung ohne Adresse möglich, schließt allerdings die Teilnahme am Gewinnspiel aus.

Wertungsbögen liegen an den Weihnachtsmarktständen aus. Wir bedanken uns für Ihre Unterstützung.


